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Garrett Martin Johnston, Moscow, Russia, 10 July 2025

конкурентоспособность корпоративного секретаря в 
шестом технологическом укладе



взрывной переход от Kondratieff 5  к 
Kondratieff 6



Пятый технологический уклад - люди создают 
удивительные технологии 



Шестой технологический уклад - технологии  
создают удивительных людей 



к 2030 г., каждый будет со своим  
цифровым двойником и AI-ассистентом 



 клиентоцентричная большая идея SoFi
- финансовое здоровье и независимость  



все элементы комплексного решения в ОДНОМ 
приложении: Borrow, Save, Spend, Invest, Protect 



старые амбиции 
лояльность клиента
собрать баллы 
на скидкочных картах

новые амбиции 
Лояльность клиенту
Персонализированное
суперпитание 

Сравнение Индустрия 4.0/Индустрия 5.0Сравнение старых и новых школ амбиций



от продажи футбольных мячей

для 5-ого 
уклада 



к продаже крутых футболистов 



личный стилист - круглосуточно 

для 6-ого уклада 



личный косметолог- круглосуточно 

для 6-ого уклада 



Что делать?
Заполнить смысловой вакуум  бизнеса 

уникальной Большой Идеи 



Каждому малому и среднему бизнесу 
нужна большая идея 

products, services 
& solutions

key markets & 
customer value 

propositions

R&D and 
intellectual property

people & culture

key contexts
& stakeholder

 value propositions

partnerships & 
alliance 

ecosystems

technologies &
processes

business, profitability 
& investment models

Big  
Idea

success criteria 
& KPI

business strategies & 
corporate development 

thought & deed 
leadership



не только программное обеспечение 
пожирает мир, но и ИИ пожирает ПО



а поскольку все бизнес-процессы 
сидят на ПО, сидящем на ИИ, то 

все весь бизнес автоматизируются





только идеология бизнеса позволит 
реально конкурировать в эпохе 

всеобъемлющей оцифровки бизнеса

Идеология

Стратегия

Тактика

видение
миссия 
амбиция



наша идеология -  за что, в конечном 
итоге воюет бизнес, и зачем?



Большая Идея - это зонтичная стратегия всех 
Ваших стратегий на поколения вперед 

БИЗНЕС-СТРАТЕГИЯ  

БОЛЬШАЯ ИДЕЯ

ЦЕЛЕВЫЕ РЫНКИ и УСЛУГИ

стратегия всех Ваших стратегий

приоритеты, ресурсы, победы

алгоритмы роста в целевых сегментах

повседневная оптимизация

ТАКТИЧЕСКИЕ ОПЕРАЦИИ



Большая Идея 
“защита и комфорт даже 
при самой жестокой 

непогоде всей планеты”  



Функциональная одежда и аксессуары 
Для самых низких температур на планете 



Большая Идея 
“демократизация 

изумительных духов и 
изумительного вкуса”  



Rivoli Perfumery

Rivoli Perfumery – это магазин нишевой парфюмерии и в Москве



Большая Идея 
“привезем не клиентов в 

бизнес, а бизнес к 
клиентам”  





Большая Идея 
“мы, триатлонисты, 

делаем лучшую форму 
для триатлонов, вместе 
со всеми остальными 
триатлонистами”





судьба бизнеса “ничего особенного” 
в 2020-х годах однозначная  



Вопрос не только адаптация лучшей 
мировой практики корпоративного 
управления  к российским реалиям 



Также нужно создать реально лучшей 
практики корпоративного управления 

в мире на территории России   



корпоративный секретарь - ангел 
хранитель корпоративного сознания


